
Feedbackbogen 

Wir freuen uns über Ihr Feedback! Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um uns mitzuteilen, wie 

wir unseren Service verbessern können. 

 

Kontaktinformationen (optional): 

Name:     ______________________________________________________ 

E-Mail-Adresse:   ______________________________________________________ 

Telefonnummer:   ______________________________________________________ 

 

1. Wie zufrieden sind Sie mit unserem Produkt / unserer Dienstleistung? 

[ ] Sehr zufrieden          [ ] Zufrieden          [ ] Neutral          [ ] Unzufrieden          [ ] Sehr unzufrieden 

 

2. Bitte teilen Sie uns mit, was Ihnen besonders gut gefallen hat: 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

3. Was könnten wir Ihrer Meinung nach verbessern? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

4. Wie würden Sie unseren Kundenservice bewerten? 

[ ] Ausgezeichnet          [ ] Gut           [ ] Durchschnittlich          [ ] Unter Durchschnitt          [ ] Schlecht 

 

5. Haben Sie weitere Anmerkungen oder Vorschläge für uns? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Vielen Dank für Ihr Feedback! Ihre Meinung ist uns wichtig. 


